DETALINI IZVEDBENI NASTAVNI PLAN PREDMETA

OPCE INFORMACIJE
Naziv predmeta StratesSki menadzment u turizmu
Studijski program Diplomski sveudilisni studij ,,Odrzivi razvoj turizma"
Smjer
Godina studija 1.
Status predmeta Obvezni
Mogucnost izvodenja nastave Ne

na engleskom jeziku

MrezZna stranica predmeta

https://moodle.srce.hr/

2020-2021/course/view.php?id=82064

Bodovna vrijednost i nacin ECTS koeficijent 6
izvodenja nastave opterecenja
studenata
Broj sati (P+V+S) 30+0+30
Nositelj predmeta Ime i prezime Izv.prof.dr.sc. Marko Peri¢
Kabinet 103
Konzultacije OPATIJA:
- Opatija Ponedjeljak 15,00 — 17,00
- SC Zabok Utorak 9,45-10,45i 13,00 — 14,00
ZABOK:
Ponedjeljak 15,00 — 17,00 (online)
Po dogovoru (onsite)
Telefon +385 51 294 191
e-mail markop@fthm.hr
Suradnik na predmetu Ime i prezime Dr.sc. Vanja Vitezi¢
Kabinet 103
Konzultacije OPATIJA:
- Opatijja Ponedjeljak 11,00 — 13,00
- SC Zabok Cetvrtak 15,00 - 17,00
ZABOK:
Ponedjeljak 11,00 — 13,00 (online)
Po dogovoru (onsite)
Telefon +385 51 689 313
e-mail vanjav@fthm.hr
OPIS PREDMETA

Ciljevi predmeta

Cilj je predmeta objasniti studentima proces strateSkog menadzmenta poduzeca u turizmu s naglaskom

na strateskoj pripremi, evaluaciji, zapocinjanju i razvijanju procesa strateSkog menadzmenta u
poduzeéima u turizmu. Pored osnovnih koraka u procesu strateSkog menadZzmenta (analiza okoline,
definiranje strateSkog usmjerenja, formuliranje i implementacija strategije, strateska kontrola) pojasnit
¢e se mjesto i uloga poslovnih modela kao i projekata u procesu strateSkog menadzmenta u svrhu
osposobljavanja studenata za formuliranje vlastitih primjera strategija i strateskih planova razvoja u

turizmu,

Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon odslusanog i polozenog predmeta student ée biti sposoban:
1. Objasniti proces i povezanost elemenata strateSkog menadzmenta
2. Analizirati i kriticki vrjednovati unutarnju i vanjsku okolinu turistickog poduzeca



https://moodle.srce.hr/2020-2021/course/view.php?id=82064
mailto:markop@fthm.hr
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Generirati osnovne elemente strateskog usmjerenja turistickog poduzeca
Analizirati strateske opcije i kriticki komentirati odabranu strategiju turistickog poduzeca
Objasniti nacine implementacije odabrane strategije u turisticko poduzece
Razlikovati metode strateske kontrole te preporuditi optimalnu za turisticko poduzece

. Objasniti mjesto i ulogu poslovnih modela i projekata u procesu strateSkog menadZzmenta

Vrste izvodenja nastave

Predavanja, seminari, samostalni zadaci

Obveze studenata i nacin vrednovanja obveza (povezivanje ishoda ucenja, nastavnih
metoda i ocjenjivanja)

Vrsta aktivnosti ECTS Ishod | Aktivnost | Metoda Bodovi (maximum
dodijeljen | ucenja | studenta | ocjenjivanja po vrijednosti)
aktivnosti

Pohadanje nastave 2 1-6 Prisustvo: | Evidencija

>75% prisutnosti na 0
nastavi

Aktivnost na nastavi | 0 1-6 Rjesavanje | Evidencija

kviza rezultata kviza 6
Seminarski rad 1,2 6 Izrada Pismeni dio 6
case (ppt.)
study-au | Usmeni dio 6
grupi, na (usmeno
zadanu izlaganje
temu prezentacije)
Istrazivacki rad 0,15 4 Anketiranje | Ocjena 4
i pismeni potpunosti
osvrt na prikupljenih
rezultate anketa i
kvalitete osvrta

Kontinuirana 1,5 1-6 Priprema 0-20 bodova

provjera znanja za prvi kolokvij, 0-

(kolokviiji) periodi¢nu | 28 bodova drugi 48

provjeru kolokvij, ovisno
Znanja o stupnju
tocnosti
Zavrsni ispit 1 1-6 Priprema Usmeni ispit; O-
za zavrsni | 30 bodova,
ispit ovisno o stupnju 30
toCnosti

Ukupno ECTS 6 Ukupno 100

bodovi

Napomene i opis aktivnosti

Aktivnost na nastavi se sastoji od rjeSavanja kviza u toku seminara i predavanja. Pitanja u kvizu se ticu
gradiva koje se obraduje na predavanju. Na svakom kvizu ce biti 6 pitanja koja nose po 1% i student ¢e
biti u mogucnosti, ako rijesi prvi kviz potpuno to¢no, odmah ostvariti maksimalni postotak iz aktivnosti
na nastavi. Kviz e biti (nenajavljeno) organiziran 3 puta u semestru, kako bi se pruZzila mogucnost
ostvarivanja maksimalnih bodova i onim studentima koji iz nekog razloga izostanu s nastave u periodu
organiziranja kviza, kao i onim studentima koji ostvare manje od maksimuma na jednom kvizu.
Seminarski rad / Case study — studenti u grupama analiziraju zadanu temu na nacin da primjenjuju
teorijski koncept zadan u temi na konkretno poduzece. Za kvalitetu prezentacije (pristup temi, koli¢ina
prikupljenih i analiziranih podataka, zakljucci, vizualna preglednost prezentacije) mogu ostvariti 0-6% i
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ocjena je zajednicka za sve ¢lanove grupe. Osim toga, svaki student dobiva posebnu ocjenu za izlaganje
case study-a koja moze iznositi od 0 do 6%, ovisno o kvaliteti izlaganja i uspjeSnosti odgovaranja na
postavljena pitanja. Datumi izlaganja grupa ce biti dostupni na stranicama kolegija tokom semestra.
Ukupno se za case study moze dobiti 12%.

Istrazivacki rad / anketiranje na zadanu temu — svaki student ¢e dobiti 20 unaprijed pripremljenih anketa
u papirnatom obliku, vezanih za strateSke aspekte zadanog projekta. Zadatak je studenata anketirati
deset ispitanika i ispunjene ankete, skupa sa osobnim pismenim osvrtom na provedeno anketiranje,
predati na seminarima, do zadanog datuma, koji e biti objavljen na stranicama kolegija. Za ovu
aktivnost studenti mogu dobiti 0-4% (ovisno o broju donesenih ispunjenih anketa i kvaliteti osvrta).
Kolokviji su u pismenom obliku i sastoje se od 5 otvorenih pitanja.

Zavrsni ispit je u usmenom obliku i sastoji se od 3 sloZena pitanja otvorenog tipa.

Sustav ocjenjivanja

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem
Pravilnika o ocjenjivanju studenata na FMTU.

LITERATURA

Obvezna literatura

1. Buble, M., Cingula, M., Dujani¢, M., Duldi¢, Z., Galeti¢, L., Gonan Bozac, M., Ljubié, F., Pfeifer, S.,
Tipuri¢, D. (2005). Strateski menadZzment. Zagreb: Sinergija.

2. Cetinski, V. & Peri¢, M. (2013). Projektni menadzment. Opatija: SveuciliSte u Rijeci, Fakultet za
turisticki i hotelski menadzment.

Dopunska literatura

1. Peri¢, M., burkin, J. & Vitezi¢, V. (2017). The Constructs of a Business Model Redefined: A Half-
Century Journey. SAGE Open, 7(3), 1-13. DOI: 10.1177/2158244017733516.

2. Peri¢, M., Vitezi¢, V. & burkin, J. (2017). Business Model Concept: An Integrative Framework
Proposal. Managing Global Transitions, 15(3), 255-274. DOI: 10.26493/1854-6935.15.255-274.

3. Mountinho, L. (2005). Strateski menadzment u turizmu. Zagreb: Masmedia.

4, Cetinski, V. (2005). Stratesko upravljanje razvojem turizma i organizacijska dinamika.
Opatija: SveuciliSte u Rijeci, Fakultet za turisticki i hotelski menadzment.

Nacin pracenja kvalitete i uspjesnosti izvedbe predmeta

Kvaliteta odrzane nastave prati se u skladu s aktima SveuciliSta u Rijeci. U zadnjim tjednima nastave
tekucega semestra provodit ¢e se anonimna anketa u kojoj ¢e studenti evaluirati kvalitetu odrzane
nastave iz ovog predmeta.

ISPITNI ROKOVI

Raspored ispitnih rokova dostupan je na linku: https://www.fthm.uniri.hr/studiji/diplomski-sveucilisni-

studij/ispiti

DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Nacin informiranja studenta

Studenti dobivaju obavijesti o kolegiju putem portala Merlin i mreznih stranica Fakulteta
https://www.fthm.uniri.hr/,
Redovita informiranost je osobna odgovornost studenta.

RASPORED NASTAVE

REDOVITI STUDIJ

Nastava na predmetu odvijat ¢e se prema sljede¢em rasporedu:

R. Datum / Vrstai | Tema Grupa Izvoditelj
br. vrijeme oblik
od—do / | nastave
dvorana
1. | 05.10.2021. | P Uvodno predavanje i osnovne | MUT Marko Peri¢
/ onsite informacije o kolegiju i



https://www.fthm.uniri.hr/studiji/diplomski-sveucilisni-studij/ispiti
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SWELMCILISTE U RILIEC

8.10-10.50 aktivnostima
Pred.Al S Podjela studenata u grupe za | MUT Vanja Vitezi¢
onsite potrebe izrade case study-a
2.112.10.2021. | P Proces strateskog MUT Marko Peri¢
/ onsite menadZmenta
8.10-10.50 |S Prezentacija projekta i njegovi | MUT Vanja Vitezic
/ onsite kljucni strateski aspekati
Pred.Al
3.119.10.2021. | P Analiza eksterne okoline MUT Marko Peri¢
/ onsite
8.10-10.50 |S Objasnjenje terenskog MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite anketiranja i podjela anketa
4.|26.10.2021. | P Analiza interne okoline MUT Marko Peri¢
/ onsite
8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite
5.12.11.2021. |P Postavljanje vizije, misije i MUT Marko Peri¢
/ onsite ciljeva
8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite
6.9.11.2021. | P 1.kolokvij MUT Marko Peri¢
/ onsite Formuliranje strategije 1
8.10-10.50
Pred.Al S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
onsite
7.116.11.2021. | P Formuliranje strategije 2 MUT Marko Peric¢
/ onsite
8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite
8.123.11.2021. | P Implementacija strategije
/ onsite pomocu funkcijskih strategija
8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite
9.]30.11.2021. | P Implementacija strategije MUT Marko Peri¢
/ onsite putem strukture, vodstva i
8.10-10.50 kulture
Pred.Al S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezic
onsite
10. | 7.12.2021. |P Strateska udruzivanja i MUT Marko Peri¢

/

onsite

strateSka kontrola




8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite

11. | 14.12.2021. | P Poslovni modeli i strategija MUT Marko Peri¢
/ onsite
8.10-10.50 |S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite

12. ] 21.12.2021. | P Strateski aspekti projektnog MUT Marko Peric¢
/ onsite menadZmenta i izrada
8.10-10.50 poslovnog plana
Pred.Al S Izlaganje case study-a MUT Vanja Vitezi¢

onsite

13. 1 11.01.2022. | P Trendovi u strateSkom MUT Marko Peri¢
/ onsite menadZmentu
8.10-10.50 |S Izlaganja case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite

14. | 18.1.2022. | P 2.kolokvij MUT Marko Peri¢
/ onsite Kreativnost i razvoj novog
8.10-10.50 proizvoda/usluge
Pred.Al S Izlaganja case study-a MUT Vanja Vitezi¢

onsite

15. | 25.1.2022. | P Zaklju¢na razmatranja MUT Marko Peri¢
/ onsite
8.10-10.50 |S Izlaganja case study-a MUT Vanja Vitezi¢
Pred.Al onsite

IZVANREDNI STUDIJ OPATIJA

Nastava na predmetu odvijat e se prema sljedeCem rasporedu:

R.br. | Datum / Vrstai Tema Izvoditelj
vrijeme oblik
od —do/ | nastave
dvorana
1. | Srijeda, P online | Proces strateSkog menadZzmenta Marko Peric¢
13.10.2021. Analiza interne i eksterne okoline
/
17.00- S online | Osnovne informacije o kolegiju i Vanja Vitezi¢
21.00 aktivnostima
Podjela studenata u grupe za potrebe
izrade case study-a i podjela anketnih
upitnika
2. | Srijeda, P onsite | Postavljanje vizije, misije i ciljeva Marko Peri¢
3.11.2021. Formuliranje strategije
/ Implementacija strategije pomocu
16,50- funkcijskih strategija
20.50 / B5 | Sonsite | Prezentacija projekta i njegovih klju¢nih Vanja Vitezi¢

strateskih aspekata




Srijeda, P onsite | 1.kolokvij Marko Peri¢
24.11.2021. Implementacija strategije putem
/ strukture, vodstva i kulture
16,50- Strateska udruzivanja i strateska kontrola
20.50 / B5 Poslovni modeli i strategija

S onsite | Predaja anketnih upitnika Vanja Vitezi¢

Detaljno objasnjenje izrade case study-a

Srijeda, P online | Strateski aspekti projektnog menadzmenta | Marko Peri¢
15.12.2021. i izrada poslovnog plana
/ Trendovi u strateSkom menadzmentu
17.00- Kreativnost i razvoj novog
21.00 proizvoda/usluge

S online | Izlaganja case study-a Vanja Vitezi¢
Srijeda, P onsite | 2.kolokvij Marko Peri¢
19.1.2022. Zakljuéna razmatranja
/ S onsite | Izlaganja case study-a Vanja Vitezi¢
16,50-

20.50 / B5




