
 
 
 
 

DETALJNI IZVEDBENI NASTAVNI PLAN PREDMETA 
 

OPĆE INFORMACIJE 
Naziv predmeta Menadžment znanja 
Studijski program Menadžment održivog razvoja 
Smjer  
Godina studija 2.godina 
Status predmeta Obvezni 
Mogućnost izvođenja nastave na 
engleskom jeziku 

Ne 

Mrežna stranica predmeta https://moodle.srce.hr/2022-
2023/course/view.php?id=156849 

Bodovna vrijednost i način izvođenja 
nastave 

ECTS koeficijent 
opterećenja studenata 

3 ECTS-a 

Broj sati (P+V+S) 30 (15+0+15) 
Nositelj predmeta  
 

Ime i prezime prof.dr.sc. Kristina Črnjar 
Kabinet 211 
Konzultacije 
OPATIJA: 
Ponedjeljak 11.00 – 13.00, Utorak 15.00 – 17.00 
(onsite/online) 
Telefon 051 294 185 
e-mail kcrnjar@fthm.hr  

Suradnik na predmetu 
 

Ime i prezime Vedrana Čikeš 
Kabinet 211 
Konzultacije 
OPATIJA: 
OPATIJA: 
Ponedjeljak 9.00 – 11.00, Utorak 15.00 – 17.00 
(onsite/online) 
Telefon 051 294 185 
e-mail vedrana.cikes@fthm.hr  

OPIS PREDMETA 
Ciljevi predmeta 
Cilj predmeta je osposobiti studente za proučavanje ekonomije znanja i novih tehnologija. Studenti će 
moći definirati procese 
stvaranja, prenošenja i vrednovanja doprinosa znanja razvoju društva.  
Očekivani ishodi učenja za predmet 
Nakon položenog ispita očekuje se da će student biti sposoban:  
1. Razumjeti temeljna načela i osnovne pojmove vezane uz znanje i društvo znanja. 
2. Ukazati na važnost znanja u poslovanju poduzeća i društvu u cjelini. 
3. Opisati i interpretirati sustav upravljanja znanjem. 
4. Poboljšati sustav upravljanja i inoviranja znanja. 
5. Usporediti globalni i regionalni razvoj temeljen na konkurentnosti.  
Vrste izvođenja nastave 
Predavanja, seminari i radionice, samostalni zadaci, mentorski rad  
Obveze studenata i način vrednovanja obveza (povezivanje ishoda učenja, nastavnih 
metoda i ocjenjivanja) 
Vrsta aktivnosti ECTS 

dodijeljen 
aktivnosti 

Ishod 
učenja 

Aktivnost 
studenta 

Metoda 
ocjenjivanja 

Bodovi 
(maximum 
po 
vrijednosti) 

mailto:kcrnjar@fthm.hr
mailto:vedrana.cikes@fthm.hr


 

Pohađanje nastave 1 
 

1-5 
 

Prisustvo: 
>75% 
 

Evidencija 
prisutnosti na 
nastavi 
 0 

Kritički osvrt 1 0,25 2-4 Pisanje 
kritičkog 
osvrta na 
prethodno 
proučenu 
literaturu 

Pismeno 
izražavanje 

8 

Kritički osvrt 2 0,25 2-4 Pisanje 
kritičkog 
osvrta na 
prethodno 
proučenu 
literaturu 

Pismeno 
izražavanje 

8 

Case study 1 0,2 2-4 Razumijevanje 
problematike, 
izrada 
samostalnog 
zadatka 

Pismeno 
izražavanje 

7 

Case study 2 0,2 2-4 Razumijevanje 
problematike, 
izrada 
samostalnog 
zadatka 

Pismeno 
izražavanje 

7 

Kontinuirana provjera 
znanja (kolokviji) 

0,6 1-5 
 

Priprema za 
periodičnu 
provjeru 
znanja 

0-48 bodova 
Broj bodova  
po pojedinom 
kolokviju 
određuje 
nastavnik 
(ukupno dva 
kolokvija)   
 

40 
1. kolokvij 20 
2. kolokvij 20 

Završni ispit 0,5 1-5 Priprema za 
završni ispit 

0-30 bodova 
 30 

Ukupno ECTS 3  Ukupno 
bodovi 100 

Napomene i opis aktivnosti 
Studenti mogu pristupiti polaganju završnog ispita ukoliko su ostvarili minimalno 75% prisutnosti na 
nastavi (uvjet za redovite studente) i ukoliko sudjeluju u minimalno 35% aktivnosti ukupnog nastavnog 
procesa kojeg čine gore navedene aktivnosti. 
Kritički osvrt 1 i 2 se piše na temelju proučene prethodno dostavljene literature vezane uz tematiku 
gradiva, temeljene na konkretnim primjerima. Case study 1 i 2 pišu se na nastavi uz prethodnu najavu, a 
vezani su uz razumijevanje problematike gradiva.  
Kolokvije u pismenom obliku čini 10 zatvorenih pitanja, kod kojih su bodovno jednako zastupljeni. 
Kolokviji i završni ispit se pripremaju iz osnovne literature. Power point prezentacije sa predavanja nisu 
dostupne. Završni ispit sastoji se od 10 pitanja (8 zatvorenih i 2 otvorena), a boduje se prema Pravilniku 
o ocjenjivanju.  
 
Sustav ocjenjivanja 
Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na završnom ispitu provodi se temeljem 



 

Pravilnika o ocjenjivanju studenata na FMTU.   
 

LITERATURA 
Obvezna literatura 

1.  K. Horth: Upravljanje znanjem – Vođenje poduzeća usmjereno prema znanju, Naklada Slap, 
Zagreb, 2008. 

 
Dopunska literatura 

1. V. Vujić i dr.: Upravljanje znanjem i ljudskim razvojem u turizmu, FTHM, Opatija, 2010. 
2. Sundać, D.(urednik):  Znanje – temeljni ekonomski resurs, EFRI, Rijeka, 2002. 
3. Barbić, J. (urednik): Znanje – temelj konkurentnosti i razvoja, HAZU, Zagreb, 2011. 
4. Dalkir, K.: KM in theory and Practice, Elsavier – BH, Oxford, 2005. 
5. Šoljan, M. (urednik): UNESCO – Prema društvu znanja, EDUCA, 2007. 
6. Buckley, S., Jakovljević, M.: Knowledge Management Innovations for Interdisciplinary Education: 

Organizational Applications: Organizational Applications, IGI, Global, 2012. 
7. Dalkir, K.: KM in theory and practice, Elsevier - BH, Oxford, 2005. 

 
Način praćenja kvalitete i uspješnosti izvedbe predmeta 
Kvaliteta održane nastave prati se u skladu s aktima Sveučilišta u Rijeci. U zadnjim tjednima nastave 
tekućega semestra provodit će se anonimna anketa u kojoj će studenti evaluirati kvalitetu održane 
nastave iz ovog predmeta. 
 

ISPITNI ROKOVI 
Raspored ispitnih rokova dostupan je na linku: https://www.fthm.uniri.hr/studiji/preddiplomski-
sveucilisni-studij/ispiti  

 
DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU 

Način informiranja studenta 
Studenti dobivaju obavijesti o kolegiju putem sustava Merlin i mrežnih stranica Fakulteta 
https://www.fthm.uniri.hr/,  
Redovita informiranost je osobna odgovornost studenta. 

 
RASPORED NASTAVE 

REDOVITI STUDIJ 
Nastava na predmetu odvijat će se prema sljedećem rasporedu: 

 
R. 
br. 

Datum / 
vrijeme od 
– do / 
dvorana 

Vrsta i oblik 
nastave 

Tema Grupa Izvoditelj  

1. 28.2. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 
 

P  Uvodno predavanje – uvodne 
informacije 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 1 i 2, Case study 1 i 2 – 
uvodne informacije 

MOR Vedrana 
Čikeš 

2. 7.3. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 
 

P  Ekonomija temeljena na znanja i učeća 
organizacija 

MOR Kristina 
Črnjar 

S  Kritički osvrt 1 – priprema  MOR Vedrana 
Čikeš 

3. 14.3. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Pojmovno razmatranje upravljanje 
znanjem 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 1 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

https://www.fthm.uniri.hr/studiji/preddiplomski-sveucilisni-studij/ispiti
https://www.fthm.uniri.hr/studiji/preddiplomski-sveucilisni-studij/ispiti
https://www.fthm.uniri.hr/


 

4. 21.3. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Osnovne komponente upravljanja 
znanjem 

MOR Kristina 
Črnjar 

S  Kritički osvrt 1 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

5. 28.3. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Suvremena uloga menadžmenta 
ljudskog kapitala u ekonomiji 
temeljenoj na znanju 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 1 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

6. 4.4. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Inoviranje znanja i budućnost visokog 
obrazovanja 

MOR Kristina 
Črnjar 

S  Case study 1 
 

MOR Vedrana 
Čikeš 

7. 11.4. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  1. kolokvij MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S 1. kolokvij MOR Vedrana 
Čikeš 

8. 18.4. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Strategija upravljanja znanjem u 
poslovnim sustavima 

MOR Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 1 – izrada MOR Vedrana 
Čikeš 

9. 25.4. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Procjenjivanje i vrednovanje 
upravljanja znanjem 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S  Kritički osvrt 2 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

10. 2.5. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Uloga informatičko-komunikacijskih 
tehnologija u procesima stvaranja 
mreža znanja 

MOR Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 2 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

11. 9.5. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Koncept i uloga menadžmenta znanja 
u turističkoj destinaciji 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S  Kritički osvrt 2 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

12. 16.5. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Konkurentnost i strategija upravljanja 
znanjem u hotelskoj industriji 

MOR Kristina 
Črnjar 

S Kritički osvrt 2 – priprema MOR Vedrana 
Čikeš 

13. 23.5. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Utjecaj globalnih promjena na 
upravljanje znanjem  
 

MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S  Kritički osvrt 2 – izrada MOR Vedrana 
Čikeš 

14. 3.6. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  Analiza i ocjena upravljanja znanjem u 
hotelskoj industriji RH 

MOR Kristina 
Črnjar 

S  Case study 2 MOR Vedrana 
Čikeš 

15. 6.6. 
8.30 – 9.15 
9.15 – 10.00 
DV B7 

P  2. kolokvij MOR 
 

Kristina 
Črnjar 

S  2. kolokvij MOR Vedrana 
Čikeš 

IZVANREDNI STUDIJ OPATIJA 
Nastava na predmetu odvijat će se prema sljedećem rasporedu: 
 
R.br. Datum / Vrsta i oblik Tema Izvoditelj 



 

vrijeme od 
– do / 
dvorana 

nastave 

1. 16.3. 
16.30 – 
18.45 
18.45 – 
21.00 

P online Uvodno predavanje – uvodne informacije, 
Znanje kao temeljni resurs i faktor 
konkurentnosti, Ekonomija temeljena na 
znanja i učeća organizacija, Pojmovno 
razmatranje upravljanje znanjem 

Kristina 
Črnjar 

S online 
 

Kritički osvrt 1 i 2, Case study 1 i 2 – uvodne 
informacije 

Vedrana 
Čikeš 

2. 6.4. 
17.00 – 
18.15 
18.15 – 
19.15 
Dvorana B5 

P onsite Osnovne komponente upravljanja znanjem, 
Suvremena uloga menadžmenta ljudskog 
kapitala u ekonomiji temeljenoj na znanju 

Kristina 
Črnjar 

S onsite  Case study 1 
Kritički osvrt 1 – izrada 

Vedrana 
Čikeš 

3. 27.4. 
17.00 – 
18.15 
18.15 – 
19.15 
Dvorana B5 

P onsite 1. kolokvij 
Inoviranje znanja i budućnost visokog 
obrazovanja, Strategija upravljanja znanjem u 
poslovnim sustavima, Procjenjivanje i 
vrednovanje upravljanja znanjem; Koncept i 
uloga menadžmenta znanja u turističkoj 
destinaciji, Konkurentnost i strategija 
upravljanja znanjem u hotelskoj industriji; 
Analiza i ocjena upravljanja znanjem u 
hotelskoj industriji RH 

Kristina 
Črnjar 

S onsite Case study 2 Vedrana 
Čikeš 

4. 29.5. 
17.00 – 
18.15 
18.15 – 
19.15 
Dvorana A1 

P onsite 2. kolokvij Kristina 
Črnjar 

S onsite Kritički osvrt 2 – izrada Vedrana 
Čikeš 
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