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Opée informacije
Nositelj predmeta doc. dr. sc. Josipa Cveli¢ Bonifaci¢
Naziv predmeta Menadzment kampova
Studijski program Preddiplomski sveucili$ni studij ,,Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu”
Status predmeta Izborni
Godina 4. godina
Bodovna vrijednost i nacin | ECTS koeficijent opterecenja studenata 3ECTS-a
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 30 (15+0+15)
OPIS PREDMETA

a) Ciljevi predmeta

Kamping turizam u Europi generira 12% svih noCenja a u Hrvatskoj gotovo Cetvrtina svih noCenja ostvaruje se u
kampovima. U razdoblju pandemije kamping turizam generirao je najbrZe rastuzu potraZnju od svih oblika smjestaja.
Temeljem tih ¢injenica proizlazi vaznost prou¢avanja menadzmenta kampova te ciljevi predmeta:
- Upoznati studente sa osnovnim obilieZjima kamping turizma, kamp opreme, vrsta kampova, povijesti kamping
turizma ivaznosti za razvoj turizma destinacije
- Studenti ¢e ovladati znanjima iz osnova hrvatskog i europskog kamping turizma, razlikovati stakeholderse u
sustavu sustava kamping turizma Europe, razumijeti obilieZzja kamping potraznje te upoznati pravni okvir i
obiljezja kamping turizma u Hrvatsko.
- Savladati znanja o standardima izgradnje i operacija, marketinga i prodaje, te odrzivog kamping menadzmenta
- Putem seminarskih radova/projekta studenti ¢e biti u stanju samostalno i grupno istraziti, analizirati, prezentirati i
kreirati zadani projekta i seminarski rad

b)  Uvjeti za upis predmeta

Nema

c)  Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon polozenog ispita o¢ekuje se da ¢e student biti sposoban:

1. interpretirati obiljeZja kamping menadZmenta, poznavati pojmove i povijest kamping menadzmenta u Hrvatskoj i Europi
te organizaciju kamping turizma u Hrvatskoj i Europi

3. protumacditi obiljezja kamping potraznje te moci primijeniti iskustva najboljih kampova u Europi

4. objasniti obiljeZja operacija u kamping menadzmentu i standarde kamping usluge

5. primijeniti alate za upravljanje kvalitetom kamping usluge, odrzivim poslovanjem i razvojem kampova te suradnjom sa
destinacijom

6. prepoznati kamping trendove i kreativno primijeniti inovativna rjeSenja u razvoju kamping usluge

7. istraziti samostalno i/ili grupno, analizirati, prezentirati i kreirati zadani projekt i seminarski rad na temu menadzmenta
kampova

d)  Sadrzaj predmeta

- Kamping turizam u Europi i Hrvatskoj: pojmovno odredenje, povijest razvoja kamping turizma

- Organizacijski sustavi i organizacija kamping turizma, naturizam

- Obiljezja i trendovi kamping potraznje

- Najpoznatiji europski kampovi

- Pravni okvir i obiljezja kamping turizma u Hrvatskoj

- Vrste kampova i poslovni oblici i sustavi u kojima djeluje kamp ponuda

- Menadzment kamping operacija i procesnih funkcija: prijemni odjel, domacinstvo, tehnika, sigurnost i hortikultura;
odjel animacije, odjel hrane i pi¢a
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- Standardi kamping usluge: izgradnja i uredenje, smjestajne jedinice, sanitarni standardi, ugostiteljske i trgovacke
usluge, sadrzaji za rekreaciju, sigurnost u kampu, zastita okoliSa i energija, programi, dogadaiji, animacija

- MenadZment odrzivog razvoja kamping turizma

- Kamping turizam i destinacija, poslovno okruzenje kamping poslovanja

- Kvaliteta kamping usluge, sustavi ocjenjivanja kamping kvalitete u Europi i Hrvatskoj

- Inovativni kamping menadzment i trendovi razvoja kamping usluge.

- lzrada seminarskih radoval projekata samostalnih i grupnih na temu menadzmenta kampova

X [] samostalni
: adaci
X [] predavanja z o
. . X [] seminari i radionice L rvnult|medua !
e) Vrste izvodenja - mreza
[ ] viezbe )
nastave . " (] laboratorij
(] obrazovanje na daljinu [ mentorski rad
X [ ] terenska nastava 7 ostalo
) Komentari Naglasak na prakti¢noj nastavi uz uvjet posjete jednom kampu

g) Obveze studenata

Pohadanje predavanja, sudjelovanje u terenskoj nastavi, aktivno sudjelovanje u nastavi, prisutnost na dva kolokvija,
zavr$ni ispit, izrada seminarskog rada/ projekata te usmena prezentacija drugim studentima

h)  Pracdenje’ rada studenata

Pohadanje nastave 1 Aktivnost u nastavi Seminarski rad 0,5 | Eksperimentalni rad
Pismeni ispit 0,5 Usmeni ispit Esej IstraZivanje

Projekt 0,4 | Kontinuirana provjera znanja | 0,6 | Referat Prakti¢ni rad
Portfolio

i)Postupak i primjeri vrednovanja ishoda ucenja tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanije rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem Pravilnika o
ocjenjivanju studenata FMTU. Za svaki kolegij izraduje se detaljni izvedbeni nastavni plan kojim se uskladuju aktivnosti,
studentsko opterecenje, ishodi uCenja i metode ocjenjivanja.

Jj)Obvezna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

Cveli¢-Bonifacic,J.(2021) Skripta: Kamping turizam, FTHM 2021
Cerovi¢, Z.: Hotelski menadzment, SveudiliSte u Rijeci, Fakultet za turisticki i hotelski menadzment Opatija, Opatija, 2010.

Cveli¢-Bonifacic, J. (2012). Osnove hrvatskog i europskog kamping turizma. Pore¢: Kamping udruzenje Hrvatske.
Nitschke, H. (2011). Kamp buduénosti,kamping resort-odmori$no naselje. Pore¢: IGL.,KUH, AS-press.

Cetinski, V. et al. (2009). Management malog i srednjeg ugostiteljskog poduzeca. Opatija: Fakultet za menadZment u
turizmu i ugostiteljstvu.
Corak, S., Mikagi¢, V. Ur. (2006) Hrvatski turizam - plavo, bijelo, zeleno. Zagreb: Institut za turizam.

k) Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se provedbom
pismene evaluacije upitnicima te na druge nacine predvidene prihva¢enim standardima, sukladno Pravilniku o sustavu za
kvalitetu Sveucilista u Rijeci i Pravilniku o sustavu osiguranja i unapredivanja kvalitete Fakulteta za menadzment u turizmu
i ugostiteljstvu




